
Обучение  навыкам  ухода  за
тяжелобольными гражданами
УСЛУГА  ПО  ОБУЧЕНИЮ  ЛИЦ,  ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ  УХОД  ЗА
НЕТРУДОСПОСОБНЫМИ  ГРАЖДАНАМИ,  НАВЫКАМ  УХОДА

Предоставление  услуги  осуществляется  инспекторами  отделения
социальной помощи на дому ГУ Рогачевский ТЦСОН.

Получатель  социальной  услуги  «Обучение  лиц,  осуществляющих
уход за нетрудоспособными гражданами, навыкам ухода» – член
семьи (законный представитель) нетрудоспособного гражданина,
нуждающегося в уходе, осваивающий программу обучения основам
ухода за нетрудоспособными гражданами.

К потенциальным получателям социальной услуги также относятся
граждане,  осуществляющие  уход  за  инвалидом  I  группы  либо
лицом, достигшим 80-летнего возраста с получением пособия по
уходу.

Нетрудоспособный гражданин, за которым осуществляется уход –
гражданин, нуждающийся в уходе.

Нуждаемость  в  уходе  –  выраженное  или  резко  выраженное
нарушение  способностей  или  возможностей  человека  к
передвижению, перемещению, позиционированию, самообслуживанию,
ориентации, общению, контролю и связанная с этим потребность в
оказании  помощи  с  учетом  характера  и  тяжести  имеющихся
ограничений  жизнедеятельности,  состояния  здоровья  и  иных
психофизических особенностей.

Навыки ухода за нетрудоспособными гражданами – совокупность
теоретических  знаний  и  практических  навыков  по:  адаптации
жилищных  условий  нетрудоспособных  граждан,  нуждающихся  в
уходе,  к  их  потребностям  и  возможностям;  оказанию  помощи
нетрудоспособному  гражданину  в  передвижении,  перемещении,
позиционировании; проведении санитарно-гигиенических процедур;

https://tcson-rogachev.by/2024/12/26/obuchenie-navykam-uhoda-za-tyazhelobolnymi-grazhdanam/
https://tcson-rogachev.by/2024/12/26/obuchenie-navykam-uhoda-za-tyazhelobolnymi-grazhdanam/


организации и осуществлению питания и кормления; управлению
физиологическими  отправлениями;  наблюдению  за  состоянием
здоровья и профилактике его возможных осложнений и ухудшений.

Услуга предусматривает:

— создание в ТЦСОН учебного кабинета, оснащенного необходимым
оборудованием и инвентарем для обучения практическим навыкам
ухода;

— формирование групп для обучения, составление плана обучения,
подбор  учебного  материала,  видеороликов;  информирование
об основах ухода за лицами с различными нарушениями и иными
индивидуальными особенностями;

—  проведение  занятий  по  формированию  практических  навыков
ухода  (включая  помощь  в  перемещении,  соблюдении  личной
гигиены,  питье,  кормлении),  в  том  числе  с  использованием
специального учебного инвентаря;

— изучение индивидуальных особенностей и потребностей лица,
за которым осуществляется уход, и демонстрацию практических
навыков ухода (при необходимости на дому у лица, за которым
осуществляет уход получатель услуги);

—  консультирование  по  вопросам  осуществления  ухода,
организации  жилого  пространства  для  облегчения  ухода  (при
необходимости).

Обучение навыкам ухода позволит родственникам:

— получать новые и повышать уровень имеющихся теоретических
знаний о потребностях и возможностях нетрудоспособных граждан,
нуждающихся в уходе, алгоритмах и правилах ухода за ними в
домашних условиях;

— получать новые и повышать уровень имеющихся практических
навыков  проведения  различных  процедур  по  уходу  за
нетрудоспособными гражданами, в том числе с использованием:
ассистивных устройств, включая технические средства социальной



реабилитации инвалидов; приспособлений и средств ухода;

—  предупреждать  осложнения  и  ухудшения  в  физическом,
психическом,  эмоциональном  состоянии  граждан,  за  которыми
осуществляется уход;

—  осуществлять  адаптацию  жилищных  условий  нетрудоспособных
граждан,  нуждающихся  в  уходе,  к  их  потребностям  и
возможностям;

—  повышать  уровень  комфортности  и  безопасности  условий
проживания граждан, за которыми осуществляется уход;

—  предупреждать  и  преодолевать  собственное  эмоциональное
выгорание при осуществлении данного ухода.

Порядок предоставления:

За оказанием социальной услуги член семьи, осуществляющий уход
за нетрудоспособным гражданином, обращается в ТЦСОН по месту
регистрации  (месту  жительства)  нетрудоспособного  гражданина
самостоятельно. При обращении в ТЦСОН он предоставляет:

документ, удостоверяющий личность;

письменное заявление;

согласие на обработку персональных данных

Дополнительно он может предоставить индивидуальную программу
реабилитации,  абилитации  инвалида  или  заключение  врачебно-
консультационной  комиссии  в  отношении  нетрудоспособного
гражданина, нуждающегося в уходе.

Социальные услуги оказываются на основании договора оказания
социальных  услуг,  заключенного  гражданином  (законным
представителем)  с  учреждением  социального  обслуживания.

Социальная услуга «Обучение членов семей, осуществляющих уход
за  нетрудоспособными  гражданами,  навыкам  ухода»  оказывается
ТЦСОН  на  безвозмездной  основе  в  формах:  полустационарного



социального обслуживания или социального обслуживания на дому.

В  форме  полустационарного  социального  обслуживания  оказание
услуги осуществляется в ТЦСОН и предусматривает личное участие
получателя услуги в обучающих занятиях, организуемых ТЦСОН.

В  форме  социального  обслуживания  на  дому  обучение
осуществляется  индивидуально  –  непосредственно  по  месту
проживания  нетрудоспособного  гражданина,  за  которым
осуществляется  уход  получателем  услуги.

За предоставлением услуги «Обучение лиц, осуществляющих уход
за  нетрудоспособными  гражданами,  навыкам  ухода»  гражданин
(законный  представитель)  обращается  в  каб.3  по  телефону  8
(02339) 4-83-03.

Пособие по уходу на дому
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